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TRIPELIO GUEST MANAGEMENT WEB APPLIKACIO
Emlékezetes vendéginterakciok,
hatékonyabban

SZALLODAI
INFORMACIOK é

UP-SELLING ES
CROSS-SELLING

KOMMUNIKACIO @

grandbudapest.tripel.io

Hatékonyabb front office miikodésért
a testre szabott digitalis concierge elkiséri
vendégeit foglalasuktél az utazasuk végéig

Uj bevételi lehetéségeket teremtve
ajanlja szallodaja szolgaltatdsait és tesz
foglalhatova kornyékbeli programokat

Magasabb vendégelégedettség érdekében
kényelmes, automatizalhaté kommunikaciés
és visszajelzési feliiletet biztosit vendégeinek

e 8 oldelunka

Akik minket valasztottak


https://grandbudapest.tripel.io/
https://grandbudapest.tripel.io/en
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VENDEGINFORMACIOK

Vendéginformaciok egy helyen,
strukturaltan és testreszabottan

» Vendégfogado web appjahoz kiilon weboldalt
kap minden partnerink (pl. hotelneve.tripel.io),
igy letoltést nem igényel a hozzaférés

» Testre szabjuk oldalat a szalloda arculati
elemeit hasznalva, beépiilve a meglévd
megjelenésébe

« Konnyen feltélthetd struktara célzottan
vendégeinek a szallodaval, szobakkal, be- és
kijelentkezéssel, kozlekedéssel kapcsolatosan



UP-SELLING
Extra bevétel
minden Foglalason

 Taldlja meg vendégeit jokor, a megfeleld
ajanlattal tovabbi szolgaltatasaival

« Ajanlja sajat éttermét, wellness részlegét
vagy kényelmi szolgaltatasait

« Azonnal foglalhaté, egyszer( kartyas
online fizetési folyamat



CROSS-SELLING

Foglalhaté élmények,
mar nem csak a recepcion

» Esztétikus ajanlé azonnal foglalhaté élményekkel,
ahol vendégei leginkabb keresik: a sajat telefonjukon

» Afoglaldsokon ajutalékkal névelheti front-deskje
bevételét (arazasi csomag valasztasatél Fliggben)

« Kinalata akar percek alatt 6sszeallithato, régionként
elore elkészitett valogatasunkbél, munkaigényes
adatfeltoltés nélkal

v' 40+ foglalhatd, 200 egyéb szolgaltatas bévilé kindlatunkban
(belépdk, turdk és egyéb aktivitdsok, éttermek)

v Kulonallé Funkcionalitdsként és API-n keresztil is elérhetd

v' Egyszer(i kartyas online fizetési folyamat

Tekintse meg egy demo oldalunkat .
grandbudapest.tripel.io R ’



https://grandbudapest.tripel.io/
https://grandbudapest.tripel.io/en

Hi Adam,
£—= How can we improve your stay today?

KOMMUNIKACIO
Tudjon mindenral,
valaszoljon hatékonyabban

* Instant feedback funkcidonkkal tudja meg idében,
ha valamivel nem elégedettek vendégei

« Vegye le a terhet munkatarsairél és valaszoljon
visszatér6 kérdésekre chatbot segitségével

« Jokor tegye fel szolgaltatasaival kapcsolatos
kérdéseit, kevesebb emaillel célozva vendégeit
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ONLINE ES OFFLINE CSATORNAK
Erje el vendégeit
tartozkodas elott és kozben

« Vendégeit utazasuk elott és kozben is eléri
mobil app nélkil sajat weboldalaval

» Esztétikusan beépil emailjeibe, weboldaldba
és QR kédos megoldassal a szobakba

» Hatékonyan megkonnyiti az utazas- és
élményszervezést



Akar napokon beliil elindithato

TRIPELIO PLATFORM ELKESZITESE

A szalloda atadja a branding elemeit, és
megjeleniteni kivant tartalmat

» Bels6 szolgdltatasokkal és egyéb szallodai
informaciokkal feltoltjik a vendégtajékoztatot

» El6valogatdsunkbél percek alatt
Osszekattinthaté a programajanlé oldal,
kiegészitve tetsz6leges szolgaltatasokkal

« Chat okos funkcioit betanitjuk a fentiek alapjan
kapott informaciékbél

Can we improve your stay?

Rate your experience so far

BEEPITES MEGLEVO CSATORNAKBA

A meglévo online vendégelérési
csatornakra rakapcsolodunk

« A betanitott chat alkalmazast bekotjik
a hasznalt szallodai kommunikacios
csatornakba

« Emailekbe, foglaldsi motorba és
weboldalba egyszer(ien beilleszthet6
bannerekkel és linkekkel integralédunk

Best of Budapest
TF

! ACTIVITIES

www.xybudapesthotel.tripel.io

QR KODOS MEGJELENES KIHELYEZESE

Kihelyezziik a vendégek tajékoztatasara a
nyomtatott megjelenési eszkézoket

e Esztétikus QR kédos nyomtatott anyagok:
asztali hdromszog, kartya, rollup

* Recepcion, szobaban, liftben
megjelenitheté Formatumok



Referenciaink tobbet mondanak sok szonal

Demo szalloda ajanlo oldala
Melyen a logo, header kép, szinek,
bet(tipus, kategéridk és kinalat mind
testreszabhatoéak
grandbudapest.tripel.io

DEMO SZALLODA

Budapesti szolgaltatas kinalatunk
Folyamatosan béviilé kindlat, amelybél a
budapesti régidban szallodak 6ssze tudjak
valogatni programajanléjukat
budapest.tripel.io

BUDAPESTI KiNALAT

Meglévo partneriink ajanlo oldala
Egy mar mikodo Tripelio oldal egyik
partnerszallodank szamara testreszabva
hotelorion.tripel.io

LIVE TRIPELIO OLDAL



https://grandbudapest.tripel.io/
https://budapest.tripel.io/
https://grandbudapest.tripel.io/en
https://budapest.tripel.io/en
https://www.hotelorion.tripel.io/

Beszéljik at hogyan tudnank
tamogatni milkodését!

Powered by tripelio

Elérhetoségeink

Birizd6 Adam
+36 30 525 5485
adam@tripel.io

tripelio
tripel.io



